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摘　 要 目的 评估客观结构化临床考试(OSCE)在临床药学本科实践技能考核中的应用效果。 方法 选

取 2021 年 3 月至 2021 年 12 月在我院实习的 50 名皖南医学院药学院临床药学本科生进行 OSCE
 

5 个站点的实

践技能考核,并对 OSCE 考试满意度进行问卷调查,采用多元线性回归分析 OSCE 考试满意度的影响因素。 结果

问卷信度检验 Cronbach′s
 

α 为 0. 929,KMO 为 0. 818。 回收问卷 50 份,临床药学本科生对 OSCE 考试的总体满意

度为 97. 2%。 多元线性回归分析表明站点数目、就业压力和考研压力、心理因素是 OSCE 考试满意度的影响因

素(P<0. 05)。 结论 OSCE 考试模式应用于临床药学本科实践技能考核,有助于提升学生的综合素质和临床药

学实践能力。
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Abstract:Objective To
 

evaluate
 

the
 

application
 

effect
 

of
 

objective
 

structured
 

clinical
 

examination
 

(OSCE)
 

in
 

the
 

practical
 

skills
 

assessment
 

of
 

clinical
 

pharmacy
 

undergraduates. Methods A
 

total
 

of
  

50
 

clinical
 

pharmcy
 

undergraduates
 

from
 

the
 

Pharmacy
 

of
 

Wannan
 

Medical
 

College
 

who
 

practiced
 

in
 

our
 

hospital
 

from
 

March
 

to
 

December
 

2021
 

were
 

selected
 

for
 

the
 

practical
 

skills
 

assessment
 

of
 

OSCE
 

at
 

5
 

stations,and
 

the
 

satisfaction
 

of
 

OSCE
 

examination
 

was
 

investigated
 

by
 

questionnaire,and
 

multiple
 

linear
 

regression
 

analysis
 

was
 

used
 

to
 

analyze
 

the
 

influencing
 

factors
 

of
 

satisfaction
 

with
 

OSCE. Results Cronbach′s
 

and
 

KMO
 

were
 

0. 929
 

and
 

0. 818,respectively. 50
 

questionnaires
 

were
 

collected,and
 

the
 

overall
 

satisfaction
 

of
 

clinical
 

pharmacy
 

undergraduates
 

with
 

OSCE
 

was
 

97. 2%. Multiple
 

linear
 

regression
 

analysis
 

showed
 

that
 

the
 

number
 

of
 

sites,employment
 

pressure
 

and
 

postgraduate
 

entrance
 

pressure,psychological
 

factors
 

were
 

the
 

influencing
 

factors
 

of
 

satisfaction
 

with
 

OSCE(P<0. 05). Conclusion The
 

application
 

of
 

OSCE
 

examination
 

model
 

in
 

the
 

practical
 

skills
 

assessment
 

of
 

clinical
 

pharmacy
 

under-graduates
 

is
 

helpful
 

to
 

improve
 

students′
 

comprehensive
 

quality
 

and
 

clinical
 

pharmacy
 

practice
 

ability.
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　 　 在医疗机构药学服务高质量发展的新趋势下, 我国对临床药学人才的需求日益增长。 临床药学

教育的目的是培养适应医疗卫生行业需求的高层

次临床药物治疗应用型人才[1] 。 临床药学作为一

门专业性、实践性很强的学科,其临床实践技能实

习是培养学生运用系统的临床药学专业知识,参与
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临床药物治疗实践的重要阶段[2] 。 传统的药学考

核往往注重理论考试,不能反映学生的综合素质和

药师胜任力。
客观结构化临床考试(objective

 

structured
 

clinical
 

examination,OCSE)是一种基于临床场景的标准化

考核方式,采用标准化病人( standardized
 

patient,
SP)通过模拟临床真实情境客观地评价教学对象

的临床技能和临床决策综合能力[3-4] 。 目前,OSCE
在全球范围内已成为评价医学和药学专业学生教

学效果的重要工具,但在我国药学教育中 OSCE 的

应用尚处于起步阶段[5] 。 本文拟在探索 OSCE 在

临床药学专业本科生实践技能考核中的应用价值。

1　 资料与方法

1. 1　 资料

选择 2021 年 3 月—2021 年 12 月在我院接受

实习培训的 50 名皖南医学院药学院 2017 级临床

药学专业本科学生作为研究对象。 男性 36 人

(72%),女性 14 人(28%);年龄 21 ~ 26 岁,平均年

龄(23. 00±2. 86)岁。 采用问卷星调研发放问卷 50
份,回收 50 份,回收率 100%。
1. 2　 方法

1. 2. 1　 OSCE 考站设置 　 结合《皖南医学院临床

药学专业(本科)实践教学基地教学标准(试行)》
的教学内容和临床药学专业实践技能考核的要求,
由我院国家临床药师培训基地具备 5 年以上教学

经验的药学带教老师选取临床相关真实案例进行

编写、讨论和修订,最终形成 OSCE 案例库。 OSCE
考核共设立 5 个站点:第一站药物不良反应处置,
主要考查学生识别常见药物的不良反应表现及处

置;第二站门诊处方 / 住院医嘱审核,主要考查麻醉

镇痛药的用法用量;第三站发药交代 / 出院患者教

育,主要考查常见口服降糖药和胰岛素的用药方法

和保存方法以及注意事项;第四站药物咨询与信息

检索,主要考查孕期用药安全相关知识;第五站人

文关怀与沟通,主要考查如何解决退药诉求。 每个

站点设有考官 1 人和标准化病人(SP)1 人,考核时

间为 5min,每个站点成绩 20 分,总分 100 分。
1. 2. 2　 OSCE 考核准备与培训　 成立 OSCE 考核

专家组,由参加考核的准考官经过充分讨论,最终

确定考核标准及评分细则。 OSCE 考核标准基于

“专业能力”与“个人软技能”两个方面,即案例相

关的专业考点评分(权重占 70%)与基于综合技能

的主观评分(权重占 30%)。 案例包括学生(含考

试任务)、考官(含参考答案及评分细则)、SP(含角

色分配及表演脚本)3 个版本。 招募非考核专业志

愿者经标准化培训成为 SP,考核前反复进行 SP 模

拟演练,确保 SP 的互动标准化,不因主观因素造

成差异。 考前对学生进行 OSCE 考核相关培训,详
细讲解考试形式及流程、站点设置、考试时间、沟通

技巧及其他注意事项。
1. 2. 3　 评价指标 　 1)满意度。 采用“问卷星”网

络调查工具进行线上问卷调查评估学生对 OSCE
考核的满意度。 问卷采用 Likert

 

5 级计分法,级别

为 1 ~ 5 级对应的分数为 1 ~ 5,分别表示“很不满

意”
 

“不满意” “一般”
 

“满意”
 

“很满意”5 个程度

的评价,满意率 = (很满意+满意+一般) / 总人数×
100%。 2)OSCE 考试满意度的影响因素。 自行设

计调查问卷表,内容涉及站点数目、考试题目难易

程度、考试时间分配、OSCE 考试知晓情况、接受过

OSCE 相关实践技能培训、就业压力和考研压力、
心理因素、专业知识测评和沟通能力测评。 其中站

点数目≥5 个记为 1,站点数目<5 个记为 0;考试题

目“难”记为 1,“易”记为 0;考试时间分配合理记

为 1,不合理记为 0;知晓 OSCE 考试情况记为 1,不
知晓记为 0;接受过 OSCE 相关实践技能培训记为

1,未接受记为 0;有就业压力和考研压力记为 1,
“无”记为 0;有紧张、焦虑等心理因素记为 1,“无”
记为 0;掌握专业知识记为 1,未掌握记为 0;有较

强的沟通能力记为 1,“无”记为 0。
1. 3　 统计学方法

采用 SPSS
 

25. 0 软件处理数据。 计数资料用

率表示,组间比较采用 χ2 检验;正态分布计量资料

以 x±s 表示;采用克朗巴哈系数( Cronbach′s
 

α)对

问卷 进 行 信 度 分 析; 采 用 KMO ( Kaiser-Meyer-
Olkin)对问卷进行效度分析;采用多元线性回归分

析 OSCE 考试满意度的影响因素,P<0. 05 为差异

有统计学意义。

2　 结果

2. 1　 信度和效度分析

问卷整体信度检验 Cronbach′s
 

α 值为 0. 929,
KMO 值为 0. 818,说明调查问卷信度和效度均较

高,问卷设计较为合理。
2. 2　 OSCE 考核成绩

OSCE 考试成绩最低分 60 分,最高分 92 分,平
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均成绩为(75. 31±8. 46)分。 各站点考试成绩见表

1 所示,其中平均分最高的是站点 1 药物不良反应

处置(15. 48±2. 19)分,平均分最低的是站点 5 人

文关怀与沟通(14. 5±1. 88)分。
2. 3　 学生对 OSCE 考试的满意度

临床药学本科生对 OSCE 考核在专业知识水

平的提升、临床思维培养、高效解决问题的能力提

升、交流沟通与解答咨询的能力提升和医学人文素

养培养方面满意度较高,OSCE 考试总体满意率为

97. 2%。 见表 2。

表 1　 OSCE 各站点考试成绩(分,x±s)

站点名称 考试内容 平均成绩

站点 1 药物不良反应处置 15. 48±2. 19
站点 2 处方审核 15. 44±2. 26
站点 3 用药教育 14. 80±1. 75
站点 4 药物咨询 15. 10±2. 27
站点 5 人文关怀与沟通 14. 50±1. 88

2. 4　 OSCE 考试满意度的影响因素

以考试满意评分为因变量,站点数目、专业知

识测评等为自变量进行多元线性回归分析,站点数

目、就业压力和考研压力、心理因素是临床药学专

业学生对 OSCE 考试满意度的影响因素 ( P <
0. 05)。 见表 3。

表 2　 临床药学本科生对 OSCE 考试

满意度调查结果[n(%)]

内容 很满意 满意 一般 不满意
很不

满意
满意率

专业知识水平的提升 24(48) 21(42) 3(6) 1(2) 1(2) 48(96)
临床思维培养 25(50) 21(42) 3(6) 0(0) 1(2) 49(98)

高效解决问题的能

力提升

23(46) 23(46) 3(6) 0(0) 1(2) 49(98)

交流沟通与解答咨

询的能力提升

27(54) 19(38) 3(6) 0(0) 1(2) 49(98)

医学人文素养培养 25(50) 20(40) 3(6) 1(2) 1(2) 48(96)

表 3　 OSCE 考试满意度影响因素的多元线性回归分析

影响因素
未标准化系数

B 标准误差

标准化系数

Beta t P
B

 

95. 0%Cl

下限 上限

常量 0. 598 0. 090 6. 606 <0. 001 0. 415 0. 781
站点数目 0. 318 0. 102 0. 663 3. 121 0. 003 0. 112 0. 525
OSCE 考试题目难易程度 0. 087 0. 215 0. 193 0. 402 0. 690 -0. 349 0. 522
OSCE 考试时间分配 0. 184 0. 137 0. 455 1. 336 0. 189 -0. 094 0. 461
OSCE 考试知晓情况 -0. 110 0. 113 -0. 341 -0. 975 0. 335 -0. 339 0. 118
接受过 OSCE 相关实践技能培训 0. 101 0. 082 0. 351 1. 232 0. 225 -0. 065 0. 268
就业压力和考研压力 -0. 391 0. 120 -1. 129 -3. 270 0. 002 -0. 633 -0. 149
心理因素如紧张、焦虑等 0. 192 0. 082 0. 487 2. 351 0. 024 0. 027 0. 356
专业知识测评 0. 0000631 0. 159 0 0 1. 000 -0. 322 0. 322
沟通能力测评 0. 022 0. 155 0. 043 0. 141 0. 889 -0. 292 0. 335

3　 讨论

3. 1　 临床药学本科生对 OSCE 考试有较高的满

意度

临床药学是药学与临床实践融合得最为紧密

的学科,临床药学实践能力的培养,是临床药学教

学中最重要的环节之一,而实践技能考核又是教学

水平与效果的重要评价指标。 将 OSCE 考试引入

临床药学本科生实践技能考核是一项重要的改革

与创新。 本次问卷调查结果显示学生对 OSCE 考

试在专业知识水平的提升、临床思维培养、高效解

决问题的能力提升、交流沟通与解答咨询的能力提

升和医学人文素养培养方面满意度较高,总体满意

率达到了 97. 2%。 OSCE 多站式考核通过模拟日

常工作环境进行现场互动演示的形式,要求考生在

限定的时间内为预设的实践问题提供恰当的解决

方案。 这种考试方式在一定程度上弥补了传统理

论考试只注重专业知识测评而忽略了综合素质测

评的不足,能够提高学生解决问题的能力、临床沟

通技巧和医学人文素养。
3. 2　 OSCE 考试满意度的影响因素

进一步分析影响 OSCE 考试满意度的可能因

素,发现站点数目、就业压力和考研压力、心理因素

是 OSCE 考试满意度的影响因素。 本次 OSCE 考

试共设置了 5 个站点,主要围绕初级医院药师的基

本技能和实践展开了 5 个不同维度的测评,涵盖了

·722·



济宁医学院学报 2023 年 6 月第 46 卷第 3 期　 J
 

Jining
 

Med
 

Univ,June
 

2023,Vol. 46,No. 3

不良反应、处方审核、用药教育、药物咨询、人文关

怀与沟通,多维度的考查了学生的综合素质。 多数

国内高校的临床药学教育较为注重药学知识的传

授,对医院药学、医患交流沟通技巧、人文素养等方

面知识的教学较为欠缺,导致学生在这些方面胜任

力不足。
此次 OSCE 考试的对象是 2017 级临床药学专

业本科生,已经结束了为期 10 个月的临床药学实

习阶段,即将面临毕业或研究生继续深造学习,这
不仅使得学生面临较大的就业或考研压力,还消耗

了很多时间精力。 OSCE 考试要求学生掌握的知

识面较宽,既要求有丰富的临床药学知识,还要掌

握临床药学实践技能,其较传统考试来说更客观、
严格。 医学生学习任务繁重,考试容易出现明显的

紧张、焦虑等心理现象。 从本次问卷设置的开放性

问题的反馈结果看,有不少学生反映考试时太紧张

了。 这也提示新颖的考试方式需要引入到教学中,
增加培训或演练的频次,一定程度上能够减轻学生

的紧张心态,增强学生自信心。
3. 3　 OSCE 考核的优化与展望

OSCE 考试引入临床药学实践技能考核是我

校临床药学本科教育的首次尝试与创新,在实施过

程中,我们也发现不同的标准化病人与考生互动时

存在差异,影响学生考试效果。 在住院医师规范化

培训的 OSCE 考试中采用情景设计视频或音频的

形式取代 SP,不仅能够保障日常培训及考试标准

的一致性和重复性,还显著降低了考试的时间成本

和人力成本,值得借鉴[5] 。 OSCE 虽然是一种客观

测评学生临床技能的考评工具,但是很多学者创新

性的将其引入教学中,取得了很好的教学效果。 黄

珊等[6]采用 SP 与案例教学法(case-based
 

learning,
CBL)相结合的教学模式,不仅提高了学生的主观

能动性,而且增强了学生参与患者药物治疗实践的

能力。 周凌云等[7] 将 OSCE 与 CBL 相结合的多元

化教学模式应用于临床药学专业本科课程教学,不
仅激发了学生的学习兴趣,还提高了学生临床药学

服务实践能力。 也有学者提出以团队为基础的学

习(team-based
 

learning,TBL)教学模式联合 OSCE
的考试模式,在提高学生的参与度和沟通交流能力

方面具有较好的效果[8] 。

在今后 OSCE 的应用中,我们将探索把 OSCE
与多种教学模式联合应用于临床药学专业课程教

学与实践教学,不断优化 OSCE 考核流程,构建更

加科学的教学评估体系与考核体系,以期更全面地

提升学生的综合素质和临床药学实践能力。
利益冲突:所有作者均申明不存在利益冲突。
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